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	故宫具备全国重点文物保护单位和世界文化遗产的双重身份，也是世界著名的、具有中国传统文化典范意义的重大遗产。鉴此，本规划将在保护、管理和利用方面，对比世界同类文化遗产中具有可比性和代表性的“皇家博物馆”，结合本规划的故宫遗产保存现状评估和故宫博物院的保护管理工作现状评估，对照《实施<世界遗产公约>操作指南》以及当代国际遗产保护理念进行综合评述，主要存在下列问题：
	1. 明显的遗产完整性问题
	（1） 世界文化遗产层面

	故宫的遗产区与法国的卢浮宫与凡尔赛宫、奥地利的美泉宫、俄罗斯的冬宫、土耳其的托普卡帕宫、西班牙的阿尔罕布拉宫以及韩国的昌德宫等7处世界文化遗产比较，是世界同类皇家文化遗产中唯一没有包含直接相邻的御用宫苑或御用建筑群者，且规模与15-20世纪中华帝国政令中心的地位不符。目前完整保存于故宫周边的中国明清皇家御用建筑与苑囿，包括了体现礼制文化传统的太庙、社稷坛及其“左祖右社”的格局含义，包括了作为皇家御苑的景山与北海、中海与南海。这些具有重大文化含义的建筑与景观载体也是中国明清皇家宫廷文化与生活方式的重...
	（2） 全国重点文物保护单位层面

	筒子河是明代始建紫禁城的重要城防遗存，也是故宫遗存分布的完整边界。现在政府公布的的故宫保护范围、包括世界文化遗产的遗产区都缺失了筒子河南段，存在明显的完整性问题。
	2. 错综复杂的遗产保护管理综合问题
	故宫的遗产价值载体包含了规模巨大的不可移动文物（23万平方米文物建筑）和品类丰富、数量巨多的古代各类可移动文物（180余万件藏品），以及由此形成的保存与展示空间需求和庞大的保护管理机构（1500-3000人）管理用房，这三者的工作需求在1平方公里的遗产分布区内形成了错综复杂的、甚至尖锐的矛盾，使得故宫的遗产在保存、保护、展示、管理与研究等各个方面都存在着明显的多方相互制约现象，工作难度非同一般。
	3. 巨大的观众流量限定问题
	与世界所有遗产地比较，故宫的观众流量均以1500万人次/年、18万人次/日的最高记录位居世界之首。这种超大规模的人流拥堵现象不仅对遗产保护和展示效果都造成严重的负面影响，同时也存在突出的观众安全隐患。与此同时，因其位置与北京城市核心地点长安街天安门相邻，对于大量的观众人流聚散缺乏可以缓冲的辅助空间或交通卡口，对遗产保护管理工作造成特大压力。
	4. 突出的遗产保护管理用房问题
	5. 明显的遗产保护技术力不足问题
	故宫作为我国最大的古代宫殿建筑群、故宫博物院作为我国最大的综合性艺术博物馆，其科技保护人员需要承担180余万件可移动文物的保护与部分修复任务，其建筑遗产保护专业人员面临着23万平方米的古代建筑等多种不可移动文物的日常维护与修缮任务，使得博物馆在的专业配置、人员数量、设备配置以及场地规模等方面都面临大幅提升的需求，其中不可移动文物保护专业人才严重缺乏，特别是中国官式建筑的传统营造技艺直接面临人才传承断续问题。
	6. 繁重的遗产价值阐释任务问题
	故宫作为世界现存建筑面积最大、历史悠久的皇家博物馆，同时担负着古代宫殿建筑群、宫廷文化与古代艺术精品的展示，较之其它皇家博物馆在展示方面的任务最为全面、甚至繁重。目前与世界同类遗产比较，故宫虽以23万平方米的文物建筑面积居首，但展示开放的面积比例最小；故宫的可移动文物数量虽然很多、但也因受到各种限定呈现为展出比例最小。与此同时，内涵深厚而丰富的故宫三大文化遗产价值主题研究与阐释的系统性与传播力度也具有相当的提升空间。
	7. 亟需的遗产整体保护保障问题
	故宫遗产价值的完整保护仅凭故宫博物院的权属范围不能实现，现存诸多突出问题如故宫周边城市环境的管理、与旅游部门以及相关单位的协调、观众交通的组织路线与聚散空间、城市景观的控制以及博物院事业发展的用地与用房等重大问题，包括进一步落实完整故宫保护的《世界遗产名录》拓展项目等，均需在完整保护故宫的规划目标下，与北京城市规划、相关部门之间建立可持续发展的统筹协调机制。为此，需出台高等级的专项法规《故宫保护条例》，为实现遗产整体保护提供中长期保护管理保障。

	第53条 现存主要分项问题
	结合故宫博物院内部运行管理工作而言，现存主要问题可分项归纳为下列诸条：
	1. 功能分区现存主要问题
	（1） 开放展示的范围过小，办公管理区域相对过大，不能满足故宫的整体保护和遗产价值阐释的要求。
	（2） 故宫管理、展示、库房、服务、基础设施等功能布局分散，院落功能交叉，缺乏系统规划和内在有机联系。

	2. 不可移动文物保护现存主要问题
	（1） 在遗产保护和管理上，针对不可移动文物的价值定位以及价值保护与维护的系统性不足。
	（2） 针对不可移动文物的日常保养与修缮制度与计划尚需完善。
	（3） 针对不可移动文物本体保护管理的监测预警体系尚未建立。
	（4） 不可移动文物缺少基于传统的、可持续的维护机制和政策。
	（5） 故宫建筑群内外环境景观受到不同程度的影响。

	3. 可移动文物保护现存主要问题
	（1） 可移动文物的基础数据采集及档案建设尚未充分满足保护、研究、展示的需要。
	（2） 可移动文物的保存环境尚未满足其科学保护需求。
	（3） 可移动文物展示及修复工作环境现状有待改善。
	（4） 可移动文物大量待修状况较为普遍。

	4. 遗产管理现存主要问题
	（1） 故宫遗产管理工作距离世界一流保护管理水平尚存在一定差距，在机构设置方面不可移动文物管理部门建设亟需加强。
	（2） 各部门之间沟通和协作有待进一步加强。
	（3） 专业技术人员存在配置不均衡和人才断档问题，特别是不可移动保护技术人员和传统营造技艺传承人缺乏。
	（4） 不可移动文物档案和可移动文物档案管理工作需进一步规范、完善。

	5. 遗产监测现存主要问题
	（1） 尚未建立系统的不可移动文物日常监测、评估、维护机制。
	（2） 遗产监测方案有待完善，监测技术有待提高。
	（3） 各部门间的管理协调有待加强，以提高监测数据采集的准确性和时效性。
	（4） 各项监测工作亟待推进，特别是针对可移动文物保存环境的日常监测。

	6. 遗产利用现存主要问题
	（1） 文物建筑利用功能较复杂，办公管理用房占用文物建筑的比例过高。
	（2） 管理用房使用需求与文物保护矛盾突出。管理用房占用大量文物建筑，布局分散，不利于日常工作中部门间的沟通协调。
	（3） 故宫大量可移动文物的现代化展示需求与不可移动文物保护之间存在突出矛盾。
	（4） 可移动文物保存空间规模需求尚不明确，现有库房规划布局、保存条件不能满足文物保存要求。
	（5） 观众服务用房布局和规模有待调整和改善。
	（6） 基础设施用房布局分散，缺乏系统规划。
	（7） 故宫内仍有部分外单位占用文物建筑，不利于遗产价值的展示，增加了保护管理的难度。

	7. 遗产诠释现存主要问题
	（1） 故宫的中国古代官式建筑的最高典范、中国明清宫廷文化的特殊见证、中国古代艺术的系列精品三大价值主题从展示内容系统性、展示布局的合理性、展示线路的针对性、展示设施有效性方面有很大提升空间。
	（2） 以故宫文物建筑作为展示空间的情况下，故宫三大价值主题在现场展示中布局中存在着互为干扰的负面影响。
	（3） 遗产宣传教育等诠释活动的发展受到故宫场地条件的限制，并随科学技术的进步有持续提升的需求。
	（4） 诠释活动管理中部门协调尚需加强。

	8. 观众管理现存主要问题
	（1） 高峰时段观众数量的控制难以达到合理限度，参观压力对于保护和阐释产生严重不良影响，不仅恶化参观环境，而且严重影响遗产的价值阐释效果。
	（2） 故宫观众量在时间、空间上分布不均，造成潜在的、高度的观众安全风险。
	（3） 为满足创造优质参观环境的需求，同时随未来开放范围的增加，观众管理、服务力度有待进一步提升。

	9. 遗产研究现存主要问题
	（1） 有待构建整体的、系统的故宫遗产价值体系学术研究框架与计划。
	（2） 对故宫文物科技保护与遗产展示及宣传等方面的专题研究尚显不足；尚未开展对流散院外、包括海外的清宫旧藏文物的档案记录工作。

	10. 遗产所在地现存主要问题
	（1） 故宫周边环境现存一系列不利于遗产保护的问题，内容包括交通、市政、绿化、水系、环境、业态等，有待在城市管理层面与相关管理部门的统筹协调。
	（2） 故宫的办公管理、特别是观众的集散交通问题与城市交通的衔接问题十分突出，人流车流的拥堵现象和内外停车服务设施不足的问题极为严重，缺乏与城市或城区层面的统筹规划。



	第七章 规划目标、原则与策略
	第54条 规划总目标
	第55条 规划原则
	第56条 规划总策略
	1. 价值优先，建立完整体系
	2. 整体保护，统筹协调关系
	3. 调整布局，保护利用互动，
	4. 分级分类，分期推进实施
	5. 问题导向，突出规划重点
	6. 加强管理，提升保障能力


	第八章 保护区划
	第一节 规划要求
	第57条 保护区划规划目标
	第58条 保护区划规划对策
	1. 在保护区划类别上，规划于已有的保护范围、建设控制地带区划类型外，增设环境控制区，衔接故宫的世界遗产缓冲区、填补缺失的管理规定。
	2. 依据遗产价值构成要素的完整性保护要求，将筒子河南部完整纳入故宫保护范围，实现故宫的完整性。
	3. 在保护范围内划分重点保护区和一般保护区，区别制定保护、管理与利用等各类规划措施，增强故宫保护、管理与利用的可操作性。
	4. 基于故宫与皇城之间具有不可分割的价值关联，本规划以皇城作为故宫的建设控制范围，结合其中同期同类皇家御用建筑与苑囿，整体策划明清宫皇城区的建筑控制要求。
	5. 基于故宫在明清北京城整体格局上的核心地位，考虑到当代城市的快速发展，规划对故宫环境控制区或缓冲区之外的空间景观提出进一步要求。

	第59条 保护区划执行要求
	第60条 保护区划主要任务
	1. 调整保护区划，完善保护管理规定
	2. 与世界文化遗产保护区划相衔接，完善管理规定


	第二节 保护区划
	第61条 保护范围
	1. 保护范围
	（1） 紫禁城及端门
	（2） 大高玄殿、皇史宬和清稽查内务府御史衙门

	2. 保护范围分级
	（1） 重点保护区
	（2） 一般保护区


	第62条 建设控制地带
	1. 建设控制地带

	第63条 环境控制区

	第三节 管理规定
	第64条 保护范围管理规定
	1. 本范围的重点保护区内，不得进行任何与保护措施无关的建设工程或者爆破、钻探、挖掘等作业；不得进行主动考古发掘。
	2. 本范围的一般保护区内，因特殊情况需要进行其他建设工程或者爆破、钻探、挖掘等作业的，必须事先按国家《中华人民共和国文物保护法》规定的相关程序要求办理考古调查、勘探手续，并经北京市人民政府和国家文物局同意后方可实施。
	3. 在本范围内进行任何工程活动，工程开挖的深度应由考古部门提出限定参数和依据，发掘规模必须严格限定；工程项目管理必须符合本规划有关工程管理的相关规定。
	4. 在本范围内进行的重大修缮与建设工程应通报世界遗产中心协商一致。

	第65条 建设控制地带管理规定
	1. 本地带内进行任何建设工程，应-依照《中华人民共和国文物保护法》、按照《北京市地下文物保护管理办法》要求执行。
	2. 本地带内进行任何建设工程，参照《北京皇城保护规划》（2003）有关规定执行。
	3. 本地带内的重大建设工程应通报世界遗产中心协商一致。
	4. 本地带内属于明清时期皇家遗存的各级文物保护单位在编制保护规划时，应清晰阐述与故宫的历史文化关联，并在保护区划方面保持与故宫的空间通廊关系。


	第66条 环境控制区管理规定
	1. 在本范围内原则要求新建建筑和构筑物，必须符合保护故宫历史格局的完整与环境风貌的和谐要求，突出城市中轴线的空间视廊。建筑高度、体量、色调、风格不得对故宫的城市空间景观造成明显的负面影响。已经存在的、对故宫空间景观造成明显负面影响的建筑物应适时整改。
	2. 在本范围内，城市建设区既属于旧皇城及其以北地区建设控制地带内，又属于《二十五片历史文化保护区规划》（2002）范围内的，其管理规定按照《北京旧城历史文化保护区保护和控制范围规划》（北京市人民政府京政发[1999]24号）要求，以25片历史文化保护区的保护和控制要求为准；对只属于旧皇城及其以北地区建设控制地带内的，按照《北京市文物保护单位保护范围及建设控制地带管理规定》(2007年修改）执行；其余地块建筑高度不得超过IV类建设控制地带管理规定。

	第67条 城区建筑高度控制要求
	位于故宫环境控制区暨缓冲区之外、北京三环以内的城市建设区，                                                                                                                                                                                                                              ...


	第四节 与世界文化遗产保护区划的衔接
	第68条 世界文化遗产保护区划与管理规定
	1. 遗产区
	故宫遗产区的范围与管理规定与全国重点文物保护单位保护范围同。

	2. 缓冲区
	故宫缓冲区的范围包含了全国重点文物保护单位的建设控制地带与环境控制区，管理规定按照相关管理规定的地块控制性要求执行。

	3. 区划调整报备程序
	4. 大型修复或建设工程相关程序



	第九章 功能分区规划
	第一节 规划要求
	第69条 功能分区规划目标
	第70条 功能分区规划对策
	1. 调整故宫开放区与内部管理区的比例与分布范围，尽可能扩大开放区范围，形成完整、集中、颇具规模的开放区域。
	2. 参考院落历史功能分区，全面调整故宫利用功能布局。将办公管理用房依据故宫历史上辅助用房的位置沿故宫城垣两侧进行布局，从空间组织关系上理顺保护展示与办公管理之间的关系。
	3. 将院落作为实施保护管理工作的基本单元，以院落为单位，落实各项功能调整规划措施。

	第71条 功能分区规划主要任务
	1. 调整管理分区，扩大开放面积
	2. 调整利用布局，优化展藏格局


	第二节 功能分区
	第72条 管理空间功能分区规划
	本规划在《故宫保护总体规划大纲》的基础上，进一步以院落为单元，调整故宫利用分区的开放区与非开放区边界。
	1. 开放区
	（1） 区域范围
	（2） 规划要求

	2. 非开放区
	（1） 区域范围
	（2） 规划要求


	第73条 利用功能分区规划
	1. 遗产展示区
	2. 观众服务区
	3. 管理办公区
	4. 库藏功能区
	5. 基础设施区

	表9-1：利用功能分区表


	第十章 不可移动文物保护规划
	第一节 规划要求
	第74条 不可移动文物保护规划目标
	第75条 规划对策
	第76条 不可移动文物保护规划主要任务
	1. 实现故宫不可移动文物全面保护
	2. 构建不可移动文物遗产要素数据库
	3. 探讨文物建筑修缮的“研究性保护项目”
	4. 建立明清官式营造技艺可持续传承机制


	第二节 不可移动文物保护措施
	第77条 故宫不可移动文物修缮管理要求
	1. 对故宫不可移动文物的修缮，建立可持续维护的岁修制度。
	2. 对故宫不可移动文物的修缮，采取研究性保护工程的模式。
	3. 已不存在的建筑或院落，原则上不再进行复建。

	第78条 不可移动文物保护措施分类与要求
	第79条 整体保护
	1. 信息记录
	2. 整体保护措施
	3. 保护规划编制要求

	第80条 院落保护
	1. 院落管理
	2. 院落保护
	3. 残毁院落/地块的修复

	第81条 城池遗存保护
	1. 城墙
	2. 护城河
	3. 围房

	第82条 宫苑遗存保护
	1. 文物建筑
	（1） 文物建筑修缮
	（2） 地面铺装保养与修复
	（3） 宫墙与院墙保护

	2. 井渠水系研究与保护
	3. 建筑遗址保护
	4. 宫廷园林和庭院景观保护
	（1） 宫廷园林保护
	（2） 庭院景观院落保护

	5. 室外陈设保护
	6. 古树名木保护


	第三节 建筑传统技艺传承
	第83条 基地建设
	第84条 完善机制
	第85条 制度保障
	第86条 队伍建设
	第87条 传统材料基地建设

	第四节 环境景观规划
	第88条 宫内环境整治
	第89条 周边景观控制
	第90条 城市空间景观控制


	第十一章 可移动文物保护规划
	第一节 规划要求
	第91条 可移动文物保护规划目标
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	第十三章 遗产管理规划
	第一节 规划要求
	第104条 遗产管理规划目标
	第105条 遗产管理规划主要任务
	1. 制定并公布专项法规《故宫保护条例》
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	3. 加强和完善工程管理程序
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	第二节 管理体系
	第106条 完善管理机构，实施规划管理
	1. 管理机构
	2. 规划管理
	3. 遗产地管理研究

	第107条 健全管理规章，规范经费管理
	1. 规章制度——（1）建立健全遗产开放强度决策的论证和决定程序制度；（2）建立健全在保护单位内和直接在遗产本体上进行的工程的论证和决定程序制度；（3）建立健全在保护范围内进行小型干扰工程与措施的论证和决定程序制度；（4）建立健全对遗产及其环境的定期普查、维修保养和隐患报告制度。
	2. 经费管理——（1）按照国家有关文件完善财务与资产规范化管理，加强遗产地运行经费管理。（2）多渠道筹措经费来源，包括门票收入、专项经营、社会与国际捐赠。

	第108条 加强日常管理，提高应急反应能力
	1. 日常管理——故宫不可移动文物的日常管理工作内容包括：（1）实现对文物建筑的定期巡视和及时保养；（2）实现对避雷、防火设施的定期的和季节性的检查和检修，完善应急预警方案；（3）实现对文物建筑内装修的定期保洁和经常性养护；（4）实现修缮工程资料数据的及时采集存档；（5）实现有保存价值的替换下来的旧构件及时入库。
	2. 加强措施——（1）不可移动文物实施以院落为单位的管理制度，明确管理者与责任。（2）国际合作项目协调管理：包括加强国际项目执行过程中的部门协调；扩大国际合作范围、关系与协调能力。
	3. 应急反应——故宫地处首都政治中心，是备受媒体和公众舆论关注的世界遗产地，应妥善、及时处置外部突发事件和内部风险因素。应加强落实各项应急预案和管理制度，结合相关监测系统建设，提高安全保卫工作的实效性。针对防火、防盗、防恐及观众安全等内容，故宫安全保卫主管部门为职责部门；针对基础设施运行安全，故宫行政和服务主管部门为职责部门；上述部门应落实、完善相关应急反应机制，明确内部职责，并与古建部、文物管理处等其他主要监测部门建立重大安全内容相关监测信息的快速通报机制。

	第109条 深化档案建设，追踪与监测流散文物
	1. 档案建设——按照《全国重点文物保护单位记录档案工作规范》，继续深化、完善不可移动文物档案系统建设，加强统一管理，为监测、保护和管理提供依据；按国家文物局有关“文物藏品档案”的标准进一步完善可移动文物档案建设；建立流散在故宫外的宫廷文物信息档案库；进一步完善工程修缮和管理档案工作。
	2. 流散文物——基于保护故宫遗产完整价值的管理目标，将故宫流散文物的监测纳入故宫价值管理机制与监测工作的内容。内容包括：（1）故宫流散文物分布情况统计（包括在台北故宫博物院与国内、国外的各处的）；（2）建立流散文物清单，纳入故宫信息档案库；（3）探讨回归可能，保护故宫遗产的完整价值。


	第三节 运行管理
	第110条 建设人才队伍，提升运行能力
	1. 队伍建设目标——以故宫保护、管理、研究、弘扬4大任务作为人才队伍重点建设目标。
	2. 队伍建设内容——（1）加强科技保护人才培养；注重引入高级技术人才，加速遗产保护队伍建设；（2）综合学术研究部门，全面制定研究目标和人才培养计划，建设高级的、学科齐全的学术人才梯队；（3）制定运行管理人员培训计划和规范标准，提高员工的专业水平和综合素质，建设世界遗产地的优秀管理队伍；（4）配置、培养经营管理、陈列布展、对外宣传等相关人才，建设弘扬遗产价值的专业队伍。
	3. 队伍配置——调整专业与管理人员配置。内容包括：（1）以故宫文保科技部为主，联合古建部等相关技术部门，重点加强故宫不可移动文物的科技保护人才培养；注重引入不可移动文物保护的高级技术人才，加速队伍建设；（2）以故宫古建部、修缮技艺部和材料基地为基础，全面制定中国传统营造工艺传承目标和人才培养计划，建设高质量的、工种齐全的人才梯队；（3）以故宫博物院为教学基地，专项培养明清宫廷史研究人才，充分发掘、整理和展示明清宫廷文化的价值与内涵，抢救遗产历史信息；（4）针对文物修复技术人才短缺的状况，制定并实...
	4. 运行能力——根据管理需求，及时更新、补充管理设备，提高管理技术水平，充分发挥新技术在遗产管理工作中的作用。

	第111条 加强岗位管理，深化激励制度
	1. 岗位责任——深化改革，精简机构，优化结构，分流和压缩行政管理人员，明确岗位责任，建立健全专门执法监督队伍。
	2. 资质管理与业务培训——（1）保护管理机构的主要负责人要分批接受系统培训，并取得国务院文物行政主管部门颁发的资格证书；（2）提高世界文化遗产管理人员素质，并实行世界文化遗产保护管理人员持证上岗制度；（3）按照国际遗产保护与管理规范，编制管理人员培训长期规划；（4）制定分批、定期培训制度，加强管理人员的职业教育和岗位业务培训。
	3. 激励制度——（1）建立积极有效的用人机制，为加速职工队伍建设提供制度支撑；（2）改革分配制度，实施绩效挂钩。

	第112条 培养社会人才，鼓励购买社会服务
	1. 保护教育——以故宫博物院为教学基地，与国内外大学联合培养具有国际水准的高级遗产保护专业人才。
	2. 保护培训——定期或不定期举办保护技术培训班，举办遗产地保护培训班和管理技术培训班。
	3. 人才交流——与国际相关遗产保护组织机构与遗产地建立人才交流计划，了解国际遗产保护动态，提高遗产保护与管理的水平。
	4. 人才力量——建立故宫的遗产保护与研究的创新体系，吸引全社会社会科学和自然科学的力量的投入。
	5. 购买社会服务——在非专业保护领域更多利用社会资源，加大购买社会服务力度，作为故宫管理工作的有力补充。
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	第十六章 遗产利用规划
	第一节 规划要求
	第128条 遗产利用规划目标
	第129条 遗产利用规划对策
	1. 调整文物建筑使用功能，逐步降低办公用房占用文物建筑的比例。
	2. 根据各部门与故宫遗产之间的关联密切程度重新规划各部门布局。
	3. 新增保护管理用房的选址和设计严格依据历史资料进行控制。
	4. 积极争取拓展故宫院外建设场地，缓解遗产区各类功能用房需求。

	第130条 遗产利用规划主要任务
	1. 全面调整文物建筑使用功能
	2. 明确保护管理设施的改扩建项目规划要求


	第二节 文物建筑利用要求
	第131条 文物建筑利用功能限定要求
	1. 一类文物建筑
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	3. 三类文物建筑
	4. 四类文物建筑

	第132条 文物建筑各类用房调整规划指标
	表16-1：文物建筑各类用房调整规划指标表

	第三节 用房功能调整
	第133条 遗产展示用房调整规划
	1. 适用范围
	2. 规划要求
	3. 调整规划
	（1） 增加扩大展示用房数量

	针对遗产载体的不同价值特征，全面调整遗产展示布局，扩大展示开放面积，增加展示用房数量。根据利用功能调整规划要求，将所有开放区内的非库藏类文物建筑列为展示用房。
	（2） 探讨建设集中文物精品展厅

	积极推进建设院外现代化综合展厅，满足文物展示及遗产公众教育的空间和设备要求。探讨在故宫周边区域建设具备现代化集中文物精品展厅的可行性。

	第134条 博物院管理用房规划
	1. 适用范围
	2. 规划要求
	3. 调整规划
	（1） 腾退占用文物建筑的管理用房
	（2） 全面系统调整管理用房布局


	第135条 库藏用房调整规划
	1. 适用范围
	2. 规划要求
	3. 调整规划
	（1） 调整地上文物库房
	（2） 适当扩建地下库房


	第136条 观众服务用房调整规划
	1. 适用范围
	2. 规划要求
	3. 调整规划
	（1） 集中规划观众服务中心
	（2） 缩减销售与餐饮功能用房
	（3） 调整增加卫生间


	第137条 基础设施用房调整规划
	1. 适用范围
	2. 规划要求
	3. 调整规划
	（1） 搬迁基础设施用房
	（2） 调整基础设施用房


	第138条 外单位用房调整规划
	1. 搬迁外单位用房
	2. 保留外单位用房


	第四节 新增或扩建保护管理用房与设施
	第139条 新增或扩建保护管理用房与设施建设原则
	第140条 新增或扩建保护管理用房与设施建设规模控制要求
	（1） 非文物建筑规模不得超出该院落历史最高建筑面积记录。
	（2） 非文物建筑总体建筑规模应在现有规模基础上进行削减。
	（3） 未经批准建造的办公管理用房（含彩钢房）一律分期分批拆除。

	第141条 新增或扩建保护管理用房与设施项目设计要求
	1. 规划要求
	（1） 项目选址
	（2） 建设规模
	（3） 布局与外观
	（4） 功能与空间
	2. 建设项目分期
	（1） 近期项目（2013-2015）
	（2） 中远期项目（2016-2025）

	第142条 新增或扩建保护管理用房与设施建设管理程序
	第143条 新增或扩建保护管理用房与设施项目规划
	1. A类部门管理用房建设规划
	2. C类部门管理用房建设规划
	3. 文物库房建设规划
	4. 观众服务用房建设规划
	5. 基础设施用房建设规划

	第144条 开展精品文物展厅建设的可行性研究
	第145条 故宫博物院北院区建设规划
	1. 位置与规模
	2. 规划要求



	第十七章 遗产诠释规划
	第一节 规划要求
	第146条 遗产诠释分项规划目标
	第147条 遗产诠释规划对策
	1. 遗产价值展示对策
	（1） 根据规划扩大后的开放范围，系统策划故宫遗产三大价值主题的阐释内容与空间布局。
	（2） 针对中国明清宫廷文化特殊见证之价值主题，故宫的展示将重点加强原状（式）陈列。
	（3） 针对中国古代官式建筑最高典范之价值主题，规划在扩大开放区的策略下，在参观路线上甄选中国古代官式建筑的类型体系予以展示；
	（4） 针对中国古代艺术的系列精品之价值主题，规划提出加大宫内外艺术精品展示设施的建设要求。
	2. 展示条件改善与宣传服务对策
	（1） 通过纠正文物建筑展厅改造模式、调整展示标示系统等方式排除不当展示性基础设施、不准确或不恰当的展示对故宫遗产真实性产生的不利影响。
	（2） 协调宣传教育等诠释活动中的问题，扩大宣传教育范围，促进对故宫的理解和正确评价，培养公众意识以及公众参与保护文化遗产。
	（3） 鼓励以故宫珍贵史料为资料进行研究，发挥故宫作为公共文化资源的作用。
	（4） 在专题研究基础上，结合监测，科学限制宫内高峰时段观众量，排除观众压力对展示环境的影响。
	（5） 进一步提升观众管理、服务设施和相关工作，满足开放展示需求，创造良好的现场展示效果。

	第148条 遗产诠释规划主要任务
	1. 构建三大价值主题现场展示体系
	2. 推进传播遗产价值的各类诠释活动
	3. 提升观众管理与服务水平，消除潜在安全威胁


	第二节 诠释体系
	第149条 全面展示中国传统官式建筑集成体系
	（1） 在扩大开放区域的基础上，依据中国官式建筑集成类型，制定包括紫禁城、太庙、社稷坛、景山等皇家建筑遗存在内的系统官式建筑展示方案，，充分展现故宫的整体价值。
	（2） 开放单元强调以院落为单位，开放可采取多种方式。同时配以系统的中国传统建筑等级制度、营造制度、营造技艺的展示和说明。
	（3） 开放院落或建筑、庭院和室内部分的开放强度须综合考虑文物建筑及其室内宫廷陈设的保存条件要求。室内文物保存条件严苛、或建筑与庭院空间狭小者执行限制性开放：按照保护要求严格限定开放时间、参观对象和人数。
	（4） 在研究的基础上丰富建筑阐释内容和手法，有实物保存的部分开放展示并配合说明，无法开放及无实物保存的部分采取地表标示和说明等形式展示，在符合保存要求的情况下考虑建筑遗址展示。
	（5） 现有展示功能用作可移动文物专题陈列的重要官式建筑展示对象，应纠正原有“展厅改造”模式，移除和消除原有改造模式造成的影响，包括影响真实性的门窗、顶棚改造，设备添加等。
	（6） 充分阐释明清建筑档案的遗产价值。

	第150条 全面展现中国明清宫廷文化与特色
	1. 开展故宫原状（式）陈列可行性研究
	（1） 依据“中国明清宫廷文化”价值主题，统计故宫开放区内文物建筑的历史功能与原状陈列要求。
	（2） 结合原状（式）陈列要求，评估现有开放区原状（式）陈列的开放规模、展示效果与主要问题。
	（3） 分析原状（式）陈列的可行性与技术路线/途径，规划可能实现的目标——明清宫廷文化的各种内涵及其载体展示；重点补充礼制文化、餐饮文化、医药文化、手工艺等方面内容。

	2. 制定故宫原状（式）陈列详细规划
	（1） 依据可行性目标、分为规划期与远景两大阶段，制定故宫开放区的原状（式）陈列专项规划分期，用于指导年度实施工作计划。
	（2） 重新规划故宫展示空间，以院落为单位，按宫廷原有功能格局布局展示，尽可能恢复原状（式）陈列展览或布置与原有宫廷文化内容相符的宫廷文化专题展。
	（3） 宫内仅保留展示条件较好的文华殿、武英殿、东华门、午门等作为常设艺术藏品展馆。


	第151条 全面揭示皇家收藏传统、展现中国古代艺术精品
	（1） 进行馆藏精品展示场所建设可行性研究，为藏品谋求符合国际先进水平的展出条件，扩大可能展示的艺术藏品的类别，如家具库藏式展示等。
	（2） 为艺术藏品设定针对性的票务制度，为观众提供可充分认识艺术藏品的参观时间。
	（3） 在研究基础上进一步丰富艺术藏品阐释手法，深化艺术藏品阐释内容。
	（4） 通过馆间展示交流和外出展览等形式推进艺术藏品价值传播。

	第152条 全面提升遗产价值诠释能力
	1. 进行以阐释价值特征为目标的展示线路、参观次序的策划。
	（1） 调整现有展示路线并强化部分区域的定向参观引导，提升现场展示全面性和效率。
	（2） 配合展示点的设置，推荐体现全面或有偏重价值主题的展示路线选择方案，充分利用移动信息技术推荐展示路线，并配置相应设施。

	2. 提升和完善解说系统。
	（1） 按照《北京市公共场所英语标识规范》以及其它相关规定，改善解说标识系统形象化和设置方式，如增加图像说明形式。
	（2） 在研究基础上，不断丰富解说内容。
	（3） 依靠新技术提升解说设施的与观众量的匹配度，如利用智能终端提供信息服务。

	3. 持续推进除现场展示外的诠释活动
	（1） 编制宣传工作年度计划，按年度持续推进电子、纸质媒体的宣传工作。
	（2） 加强网络宣传维护，加快信息更新，并及时对突发事件进行正面引导。
	（3） 与先进专业机构合作，不断探讨与时代发展结合的诠释方式。
	（4） 编制教育活动专项规划，持续推进公开讲演、讲座、教育计划、社区活动,在现有基础上继续扩大遗产教育计划和社区活动的普及面。
	（5） 利用故宫内及周边资源，协调各项诠释活动场地，如大高玄殿设为故宫讲坛和故宫学研究会活动场所。
	（6） 大力推进故宫特色文化产品的研发，尝试随展、与特定区域相关的文化产品的开发和销售。
	（7） 集中布局故宫特色文化产品销售区，形成更强的销售吸引力，同时避免观众集中路线布置销售点造成的展示路线的通行压力。
	（8） 以多种形式实现故宫珍贵史料的社会信息共享，鼓励以故宫珍贵史料为资料进行研究。

	4. 加强诠释活动管理能力和体系化
	（1） 加强不同管理部门之间的工作协调，主要包括展览策划和建设部门与古建筑维修部门的沟通、网络宣传部门和随展文化产品开发与展览策划部门的协作等。
	（2） 通过相关管理制度的编制加强诠释活动管理制度化。
	（3） 通过寻求技术支援和购买服务方式加强诠释工作管理力量。



	第三节 观众管理与服务
	第153条 实施观众容量控制
	故宫观众容量依据下列步骤实施控制：
	1. 第一步骤：规划近期实施全院观众量控制指标为不超过8万人次/日。
	2. 第二步骤：在总量控制的基础上推进瞬间院内观众总流量控制。
	3. 第三步骤：在瞬间院内观众总流量控制基础上进一步推进拥堵区段瞬间观众流量控制。

	第154条 提升观众服务质量
	1. 加强观众拥堵防范
	（1） 通过优化票务制度、增强外部缓冲能力等入口管理方式消解观众量在进入时间上的峰值。
	（2） 通过扩大开放区规模、细化观众定向引导、制定观众安全疏导路线，实施分区域观众量控制，减缓瞬时观众拥堵风险大的区域的观众量峰值，加强导游人员管理等改善宫内微循环的方式避免观众在特定地点大量聚集。
	（3） 加强应急指挥中心和监测中心的建设与运行能力，开展实时监测，完善应急预案，实施观众开放区机动车禁行等措施

	2. 加强观众安全防范
	（1） 完善安全检查制度，排除文物建筑构件松动坠落造成的观众人身安全隐患。
	（2） 改善安防设施，加强技术含量。

	3. 加强展示区观众行为管理
	（1） 通过编制《故宫保护管理条例》为故宫观众管理执行方、执行内容、执行要求等方面提供制度保障。
	（2） 通过联合执法部门、引入先进技术和管理经验、加强观众教育等方式预防观众不良行为发生。

	4. 调整服务设施布局
	（1） 在东、南、西、北四处集中设置观众服务区，移除重点参观区域的餐饮设施，适当保留观众量较高区域的饮水销售点。
	（2） 随展示区扩大，增设各项服务设施。
	（3） 编制观众高峰时段服务应急预案。
	（4） 继续扩大无障碍设施服务区域，在不影响文物本体的情况下尽可能提升开放区整体无障碍的参观可能。

	5. 加强服务人员体系建设
	（1） 按照考虑开放区扩大需求，优化相关管理部门人员配置，完善旺季增加临时人员的相关制度。
	（2） 加强外来导游人员、服务人员管理，对外来导游实施严格的考核和检验制度和合作协议制度。
	（3） 由故宫管理部门严格控制人员进入故宫进行经营活动。
	（4） 优化志愿者政策，进一步扩大志愿者队伍，充分发挥志愿者在故宫价值阐释和观众服务中的作用。




	第十八章 遗产研究规划
	第一节 规划要求
	第155条 遗产研究规划目标
	第156条 遗产研究规划对策
	1. 建立以故宫遗产价值研究为基础的学术研究体系，细化价值研究内容，制定系统的研究计划。
	2. 深化遗产保护、遗产展示与宣传等专项研究，为开展相关工作提供科研依据。
	3. 指导故宫博物院相关工作方向。

	第157条 遗产研究规划主要任务
	1. 建立系统的学术研究体系，制定研究计划。
	2. 深入开展科技保护等专项研究。
	3. 完善故宫博物院研究机构配置等。
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